**Terms and Conditions**

Powerwidesms.com is a DBA of the Company WLS Technology LLC. These terms and
conditions (the "Terms") govern the use of the services (the "Services") offered through the
website www.powerwidesms.com or in any other manner described herein. These Terms
constitute an agreement between you (the "Customer" or "you") and WLS Technology LLC, and
its current and future affiliated companies, representatives, and agents. Prior to creating an
account with powerwidesms.com or using the Site, please carefully read, in its entirety, the
following Terms as they contain important information about the Services offered and the
terms and conditions for the use of these.

*%*1. Account Creation and Use of Services**

By creating an account with PowerWideSMS.com or using the site, or the services in any way,
or by continuing to use the site, the services after being notified of a. change in these terms,
you expressly agree to have read, understood, and agreed to these terms and all rules,
policies, and operating procedures, each of which is incorporated herein by reference and
each of which may be updated periodically. If you disagree with these Terms, do not register
an account with PowerWideSMS.com, immediately cease access to the Site and the
Application, and do not use the Services.

**2, Description of Services**

Through the Platform and Services, Power WideSMS.com provides notification and messaging
services that allow paid subscribers to contact and send information to their user database
through mobile text messaging services and other mobile communication systems. After
purchasing a plan through the Platform, you can create and send text marketing campaigns
to advertise your various products and services or send informative alerts, reminders,
notifications, or confirmations. As part of the Services and the Platform, PowerWideSMS.com
provides businesses and organizations with a variety of tools to collect names, mobile phone
numbers, email addresses, and other information optionally and to help you import subscriber
data. However, contact information can only be imported if your users have consented to
receive a specific type of messages from you.



*%*3, Proper Use of Services**

At PowerWideSMS, we are committed to providing notification and messaging services that
meet the highest ethical and legal standards. To ensure proper use of our services, it is
important to consider the following:

**a. Legal Compliance:**

You agree to use our services in accordance with all applicable laws and regulations. This
includes, among other things, compliance with the Telephone Consumer Protection Act
(TCPA), the CAN-SPAM Act, and any other state or federal laws related to electronic
communications and consumer privacy.

**Db. Respect for User Rights:**

We are committed to respecting the rights and privacy of end users. You agree not to use our
services for activities that infringe upon the rights of third parties, including sending
unsolicited messages or misusing personal data.

**c. Transparency and Consent:**

Obtaining proper consent before sending messages through our platform is crucial. You agree
to obtain all necessary consents from your contacts before sending messages through our
services. Additionally, you are expected to provide clear information on how to opt-out of
future communications.

*%*d. Avoiding Abusive Practices:**

We are committed to providing a secure and abuse-free platform. You agree not to use our
services abusively or for illegal activities, such as sending spam, harassment, or
disseminating illegal content.



**e. User Responsibility:**

You acknowledge and agree that you are solely responsible for the content and actions taken
through your PowerWideSMS account. This includes any damage or harm caused by the
misuse of our services by you or any person authorized by you.

In summary, by using our services, you agree to comply with the highest ethical and legal
standards. We reserve the right to suspend or cancel your account if we determine that you
have violated these principles or applicable laws.

**4. Refund Policy**

All purchase transactions made through the Platform are subject to PowerWideSMS's refund
policy in effect at the time of purchase. Currently, PowerWideSMS's refund policy is NOT to
offer any refunds for any subscriptions purchased through the Platform, except at its sole and
absolute discretion.

*%*5. Customer Responsibilities and Obligations**

The Customer agrees to use the Services only for legal purposes and in accordance with these
Terms. The Customer will be responsible for all data, messages, images, and other materials
transmitted through the Services. The Customer must not use the Services in a manner that:

(a) infringes upon the rights of third parties, including intellectual property rights, (b)
violates any applicable law, rule, or regulation, (c) interferes with the operation of the

Services or the network, or (d) is objectionable, inappropriate, defamatory, obscene, illegal, or

offensive.

*%6. Intellectual Property**

All intellectual property rights in the Platform and the Services, including but not limited to
copyrights, patents, trademarks, trade secrets, and design rights, are owned by WLS



Technology LLC or its licensors. The Customer does not acquire any ownership rights in the
Services except for the limited use in accordance with these Terms.

*%7. Modifications to the Terms**

PowerWideSMS reserves the right to modify these Terms at any time. Modifications will
become effective immediately upon posting on the Site. Your continued use of the Services
after the posting of changes shall constitute acceptance of such changes.

*%8. Termination**

PowerWideSMS reserves the right to suspend or terminate your access to the Services at any
time and for any reason, without prior notice or liability, even if PowerWideSMS believes you
have violated these Terms.

*%g. Applicable Law**

These Terms shall be governed and interpreted in accordance with the laws of the State of

Florida, without regard to its conflict of laws provisions. You agree that any dispute arising

out of or relating to these Terms shall be exclusively litigated in the federal or state courts
located in Miami-Dade.

*%*10. Contact*x*

If you have any questions about these Terms, please contact us at
support@powerwidesms.com.



Términos y Condiciones Legales

Powerwidesms.com es un DBA de 1la Compaitiia WLS Technology LLC. Estos términos y
condiciones (los “Términos”) rigen el uso de los servicios (los “Servicios”) ofrecidos a través
del sitio web www.powerwidesms.com o de cualquier otro modo que aqui se describa. Estos
Términos representan un acuerdo entre usted (el “Cliente” o “usted”) y WLS Technology LLC,
y sus empresas afiliadas actuales y futuras, representantes y agentes. Previo a la creacion de
una cuenta con powerwidesms.com o a la utilizacion del Sitio, por favor lea, detenidamente, y
en su totalidad, los siguientes Términos dado que contienen informaciéon importante acerca
de los Servicios ofrecidos y los términos y condiciones para el uso de éstos.

**1. Creacion de Cuenta y Uso de los Servicios**

Al crear una cuenta con PowerWideSMS.com o utilizar el sitio, o los servicios de cualquier
manera, o al continuar utilizando el sitio, los servicios luego de haber sido notificado de un
cambio en estos términos, usted acepta expresamente haber leido, comprendido y aceptado
estos términos y todas las reglas, politicas y procedimientos operativos, cada uno de los
cuales esta incorporado aqui por medio de esta referencia y cada uno de los cuales puede
actualizarse peridodicamente. Si usted esta en desacuerdo con estos Términos, no registre una
cuenta con PowerWideSMS.com, e inmediatamente interrumpa el acceso al Sitioy a la
Aplicacion, y no utilice los Servicios.

**2. Descripcion de los Servicios**

A través de la Plataforma y los Servicios, PowerWideSMS.com brinda servicios de notificaciéon
y mensajeria que permiten a los suscriptores pagos contactar y enviar informacion a su base
de datos de usuarios a través de servicios de mensajeria de texto movil y otros sistemas de
comunicacion movil. Después de comprar un plan a la Plataforma, puede crear y enviar
campanas de marketing de texto para publicitar sus diversos productos y servicios o enviar
alertas informativas, recordatorios, notificaciones o confirmaciones. Como parte de los
Servicios y 1a Plataforma, Power WideSMS.com proporciona a las empresas y organizaciones



una variedad de herramientas para recopilar nombres, niimeros de teléfonos moviles,
direcciones de correo electronico y otra informacion de forma opcional y para ayudarlo a
importar datos de suscriptores. Sin embargo, la informacién de contacto puede importarse
solo si sus usuarios le han dado su consentimiento para recibir un tipo especifico de mensajes
suyos.

**9g, Uso Adecuado de los Servicios**

En PowerWideSMS, nos comprometemos a brindar servicios de notificacion y mensajeria que
cumplan con los mas altos estandares éticos y legales. Para garantizar un uso adecuado de
nuestros servicios, es importante tener en cuenta lo siguiente:

**a. Cumplimiento Legal:**

Usted acepta utilizar nuestros servicios de conformidad con todas las leyes y regulaciones
aplicables. Esto incluye, entre otras cosas, el cumplimiento de 1a Ley de Proteccion al
Consumidor Teleféonico (TCPA), 1a Ley CAN-SPAM, y cualquier otra ley estatal o federal
relacionada con las comunicaciones electronicas y la privacidad del consumidor.

**b. Respeto por los Derechos de los Usuarios:**

Nos comprometemos a respetar los derechos y la privacidad de los usuarios finales. Usted
acepta no utilizar nuestros servicios para actividades que infrinjan los derechos de terceros,
incluyendo el envio de mensajes no solicitados o el uso indebido de datos personales.

**%*c. Transparencia y Consentimiento:**

Es fundamental obtener el consentimiento adecuado antes de enviar mensajes a través de
nuestra plataforma. Usted acepta obtener todos los consentimientos necesarios de sus
contactos antes de enviar mensajes a través de nuestros servicios. Ademas, se espera que
proporcione informacion clara sobre como optar por no recibir futuras comunicaciones.

**d. Evitar Practicas Abusivas:**



Nos comprometemos a proporcionar una plataforma segura y libre de abusos. Usted acepta no
utilizar nuestros servicios de manera abusiva o para actividades ilegales, como el envio de
spam, el acoso o la difusion de contenido ilegal.

**e. Responsabilidad del Usuario:**

Usted reconoce y acepta que es el inico responsable del contenido y las acciones realizadas a,
traveés de su cuenta de PowerWideSMS. Esto incluye cualquier daio o perjuicio causado por el
uso indebido de nuestros servicios por parte de usted o de cualquier persona autorizada por
usted.

En resumen, al utilizar nuestros servicios, usted acepta cumplir con los mas altos estandares
éticos y legales. Nos reservamos el derecho de suspender o cancelar su cuenta si
determinamos que ha violado estos principios o las leyes aplicables.

*%4. Politica de Reembolso**

Todas las transacciones de compra realizadas a través de 1a Plataforma estan sujetas a la
politica de reembolso de PowerWideSMS vigente al momento de 1la compra. Actualmente, la
politica de reembolso de PowerWideSMS es NO ofrecer ningin reembolso por ninguna
suscripcion comprada a través de la, Plataforma, excepto a su exclusivo y absoluto criterio.

**5. Responsabilidades y Obligaciones del Cliente**

El Cliente se compromete a utilizar los Servicios tinicamente con fines legales y de acuerdo
con estos Términos. El Cliente sera responsable de todos los datos, mensajes, imagenesy
otros materiales transmitidos a través de los Servicios. El Cliente no debe utilizar los
Servicios de manera que: (a) infrinja los derechos de terceros, incluidos los derechos de
propiedad intelectual, (b) viole cualquier ley, regla o regulacion aplicable, (c) interfiera con el
funcionamiento de los Servicios o de 1la red, o (d) sea objetable, inapropiado, difamatorio,
obsceno, ilegal u ofensivo.



**6. Propiedad Intelectual* *

Todos los derechos de propiedad intelectual en 1a Plataforma, y los Servicios, incluidos, entre
otros, los derechos de autor, patentes, marcas comerciales, secretos comerciales y derechos
de disenio, son propiedad de WLS Technology LLC o sus licenciantes. El Cliente no adquiere
ningtn derecho de propiedad sobre los Servicios, excepto para el uso limitado de acuerdo con
estos T'érminos.

*%*7. Modificaciones de los Términos**

PowerWideSMS se reserva el derecho de modificar estos Términos en cualquier momento. Las
modificaciones entraran en vigencia inmediatamente después de su publicacion en el Sitio. El
uso continuado de los Servicios después de 1a publicacion de los cambios constituira la
aceptacion de dichos cambios.

*%*8. Terminacion**

PowerWideSMS se reserva el derecho de suspender o cancelar su acceso a 1os Servicios en
cualquier momento y por cualquier motivo, sin previo aviso o responsabilidad, incluso si
PowerWideSMS cree que usted ha violado estos T'érminos.

*%*9. Ley Aplicable**

Estos Términos se regiran e interpretaran de acuerdo con las leyes del Estado de Florida, sin
tener en cuenta sus disposiciones sobre conflictos de leyes. Usted acepta que cualquier
disputa que surja de o esté relacionada con estos Términos sera exclusivamente litigada en
los tribunales federales o estatales ubicados en Miami-Dade.

*%10. Contacto**



Si tiene alguna pregunta sobre estos Términos, contactenos a través de
support@powerwidesms.com



