**Privacy Policy of PowerWideSMS.com**

At PowerWideSMS.com, we are committed to protecting the privacy and security of our users'
information. This Privacy Policy describes how we collect, use, and protect your personal information
when you use our bulk SMS sending service through our website powerwidesms.com (the "Service").

**Information We Collect**

When you register for our Service, we collect the following personal information:
- Full name or company name
- Email address
- Phone number

- Billing information

Additionally, we collect contact information of your SMS recipients in order to send SMS messages on
your behalf.

**Use of Personal Information**

We use the personal information we collect for the following purposes:
- Processing and sending SMS messages according to your instructions.
- Sending updates about the Service, such as notifications about the status of your SMS sends.
- Improving and personalizing your experience with the Service.

- Complying with legal and regulatory obligations.

**Disclosure of Personal Information**

We do not share, sell, or rent your personal information to third parties for marketing purposes.
However, we may disclose your personal information in the following circumstances:



- To trusted service providers who need access to the information to provide services on our behalf,
such as SMS messaging providers.

- In response to a valid legal request, such as a court order, subpoena, or judicial order.

**Security of Information**

We implement physical, technical, and administrative security measures to protect the personal
information we collect and maintain. However, we cannot guarantee the absolute security of
information transmitted over the Internet.

**Data Retention**

We retain your personal information for as long as necessary to fulfill the purposes described in this
Privacy Policy and as required by law.

**Changes to the Privacy Policy**

We reserve the right to modify this Privacy Policy at any time and without prior notice. We
recommend that you periodically review this page to stay informed of any changes.

*»*Consent**

By using our Service, you consent to the processing of your personal information in accordance with
this Privacy Policy.

*Contact**

If you have any questions about this Privacy Policy, please contact us at
support@powerwidesms.com.



Politica de Privacidad de PowerWideSMS.com

En PowerWideSMS.com, nos comprometemos a proteger la privacidad y seguridad de la informacion de nuestros
usuarios. Esta Politica de Privacidad describe como recopilamos, utilizamos y protegemos tu informacion personal
cuando utilizas nuestro servicio de envio de SMS masivos a través de nuestro sitio web powerwidesms.com (el

"Servicio").

Informacidén que Recopilamos

Cuando te registras en nuestro Servicio, recopilamos la siguiente informacién personal:

e Nombre completo o nombre de la empresa
e Direccion de correo electrénico
e Numero de teléfono

e Datos de facturacion

Ademas, recopilamos informacion de contacto de tus destinatarios de SMS para poder enviar los mensajes SMS en

tu nombre.

Uso de la Informacion Personal

Utilizamos la informacion personal que recopilamos para los siguientes fines:

e Procesar y enviar los mensajes SMS segun tus instrucciones.
e Enviar actualizaciones sobre el Servicio, como notificaciones sobre el estado de tus envios de SMS.
e Mejorar y personalizar tu experiencia con el Servicio.

e Cumplir con las obligaciones legales y regulatorias.

Divulgacion de la Informacion Personal

No compartimos, vendemos ni alquilamos tu informacion personal a terceros con fines de marketing. Sin embargo,

podemos divulgar tu informacion personal en las siguientes circunstancias:

e A proveedores de servicios de confianza que necesiten acceder a la informacion para brindar servicios en
nuestro nombre, como proveedores de mensajeria SMS.

e En respuesta a una solicitud legal vélida, como una orden judicial, una citacién o una orden judicial.

Seguridad de la Informacién

Implementamos medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas para proteger la informacién personal que
recopilamos y mantenemos. Sin embargo, no podemos garantizar la seguridad absoluta de la informacion

transmitida a través de Internet.



Retencion de Datos

Retenemos tu informacion personal durante el tiempo necesario para cumplir con los fines descritos en esta Politica

de Privacidad y segun lo requiera la ley.

Cambios en la Politica de Privacidad

Nos reservamos el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento y sin previo aviso. Te

recomendamos que revises periddicamente esta pagina para estar al tanto de cualquier cambio.

Consentimiento

Al utilizar nuestro Servicio, aceptas y consientes el tratamiento de tu informacién personal de acuerdo con esta

Politica de Privacidad.

Contacto

Si tienes alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad, contactanos a través de support@powerwidesms.com.




